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Rozdziat 7. Korzystanie z zaktadki ,,Aplikacja mobilna”.

W zaktadce ,Aplikacja Mobilna” sg zaprezentowane wszystkie Twoje urzgdzenia posiadajgce aplikacje mobilna.
W zaktadce bedg widoczne nastepujgce informacje:

e Nazwa urzadzenia

e Data aktywacji

e Data zatozenia blokady lub odblokowania aplikacji mobilnej

e Informacja o statusie aplikacji

Dodanie nowego urzadzenia

Powigzanie nowego urzgdzenia z Twoim kontem w Kartosferze jest mozliwe poprzez wybér ikony , Aktywuj nowe

urzadzenie” (Rysunek 70).
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Rysunek 70

W pierwszym kroku zostanie wygenerowany kod, ktory nalezy wprowadzi¢ do aplikacji mobilnej. Potwierdzenie

nastepuje poprzez Klikniecie ,,OK” (Rysunek 71).



Aktywacja nowego urzadzenia z aplikacjg mobilng

W celu powiazania urzadzenia mobilnego z twoim kontem w Kartosferze wpisz ponizszy kod w aplikacji mobilnej:

67129500

| ox |

Rysunek 71

W kolejnym kroku zostaniesz poproszony o ustalenie kodu PIN dla aplikacji, ktdry powinien zawiera¢ od 4 do 10
cyfr. Ustalony kod PIN nalezy wprowadzi¢ do urzadzenia mobilnego dwa razy w celu sprawdzenia poprawnosci.

Nastepnie nalezy dokonczy¢ aktywacje w portalu Kartosfera.

Ostatnim krokiem powigzania urzadzenia z portalem kartowym jest aktywacja w Kartosferze. Na ekranie zaktadki

,Aplikacja Mobilna” przy powigzanym urzadzeniu bedzie widniat komunikat , oczekujacy na aktywacje” (Rysunek

72).
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Rysunek 72
W celu dokonczenia aktywacji nalezy wybrac ikone . Nastepnie zostaniesz przekierowany na ekran w celu

potwierdzenia aktywacji (Rysunek 73).



Aktywacja aplikacji mobilnej

Czy na pewno chcesz aktywowad aplikacje mobilng na urzadzeniu "samsung SM-A520F"2

Rysunek 73

W przypadku problemdw z ukoriczeniem aktywacji zostaniesz poproszony o kontakt z infolinia.

W przypadku pomysinego zakonczenia czynnosci pojawi sie stosowny komunikat (Rysunek 74).
Pomysinie aktywowano aplikacje mobilng

Rysunek 74

Zmiana nazwy urzgdzenia

¢/

Istnieje mozliwos¢ zmiany nazwy urzadzenia, w tym celu kliknij ikone

o
| . (Rysunek 75).
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Blokada Aplikacji Mobilnej

W celu blokady aplikacji na wybranym urzadzeniu wybierz ikone . Zostaniesz poproszony o potwierdzenie

blokoady poprzez klikniecie ,,Potwierdz” (Rysunek 76).



Zablokowanie aplikacji mobilnej

Czy na pewno chcesz zablokowat aplikacje mobilng "samsung SM-A520F"2

Potwierdz

Rysunek 76

W przypadku problemoéw z zakornczeniem procesu zostaniesz poinformowany odpowiednim komunikatem i

poproszony o kontakt z Infolinig Banku.

Jezeli proces zakonczy sie pozytywnie wodwczas na ekranie zostanie wysSwietlony odpowiedni komunikat.

Klikniecie przycisku ,Potwierdz” spowoduje przekierowanie na ekran , Aplikacja Mobilna”.

Odblokowanie Aplikacji Mobilnej

W celu odblokowania aplikacji dla wybranego urzadzenia wybierz ikone . W trakcie procesu zostaniesz
poproszony o wprowadzenie kodu, ktéry zostat wystany na Twdj telefon wiadomosciag SMS. Po wpisaniu kodu

zatwierdz operacje klikajgc ,,Potwierdz” (Rysunek 77).

Odblokowanie aplikacji mobilnej

Wprowadz hasfo otrzymane w SMS

Rysunek 77

Jezeli proces zakonczy sie pomysinie wowczas zostaniesz o tym poinformowany stosownym komunikatem.



Resetowanie hasta do Aplikacji Mobilnej

Kartosfera daje mozliwo$¢ zresetowania hasa do aplikacji mobilnej, w tym celu Kliknij ikone D . W pierwszym

kroku zostaniesz poproszony o potwierdzenie operacji (Rysunek 78).

Resetowanie hasta do aplikacji mobilnej

Czy na pewno chcesz zresetowad hasto do aplikacji mobilnej zainstalowanej na urzadzeniu "samsung SM-A520F"?

Rysunek 78

W kolejnym kroku zostaniesz poproszony o przepisanie kodu, ktéry zostat wyswietlony na ekranie. Po

wprowadzeniu kodu zatwierdz operacje klikajgc ,,0K” (Rysunek 79).

Resetowanie hasla do aplikacji mobilnej

W celu ustawienia nowego hasia wpisz poni2szy kod w-apiikac)l mobiinej

HTWVCWPU

Rysunek 78

W ostatnim etapie na Twoim urzadzeniu pojawi sie komunikat z prosbg o ustalenie nowego kodu PIN. Kod ten

nalezy wprowadzi¢ dwukrotnie do aplikacji mobilnej w celu potwierdzenia poprawnosci.

Usuniecie powigzania



Portal kartowy umozliwia usuniecie powigzania z aplikacja mobilng. W celu usuniecia kliknij ikone . W trakcie
procesu zostaniesz poproszony o potwierdzenie usuniecia powigzania dla wybranego urzadzenia. Aby zatwierdzi¢

operacje kliknij ,Potwierdz” (Rysunek 79).

Usuwanie powigzania z aplikacjg mobilng

Czy na pewno chcesz usungt powiazanie z aplikacja mobilng "samsung SM-AS20F"?

Potwierdz

Rysunek 79

W przypadku pozytywnego zakonczenia procesu usuniecia powigzania zostaniesz poinformowany odpowiednim

komunikatem (Rysunek 80).

Pomysinie usunieto powigzanie z aplikacjg mobilng

Rysunek 80

Rozdziat 8. Korzystanie z zaktadki ,,Ustawienia”

W zaktadce ustawienia mozesz zmieni¢ swoje hasto do portalu kartowego oraz ustawié¢ Login, ktérym bedziesz sie

logowac do portalu zamiennie z numerem PESEL / identyfikacyjnym.

Zmiana hasta

Klikajgc na zaktadke ,,Ustawienia” mozesz w kazdej chwili zmieni¢ hasto do portalu kartowego (Rysunek 81).





